
中/英文团 |
英国埃文河畔斯特拉特福莎翁故居+安妮海瑟薇的小屋+科茨沃尔德1日游【伦敦往返】

 行程介绍

第1天:
   伦敦→斯特拉特福(科茨沃尔德)→莎士比亚出生地→水上伯顿→拜伯里→伦敦

传奇剧作家莎士比亚的故乡是这一
天行程的第一站。充满历史，参观著名的巴德出生的地方 -
一座古色古香、朴实无华的半木结构房屋。
从您的专家指南中了解伊丽莎白时代的精彩故事和怪癖。 
参观通常被认为是整个英国最美丽的地
区之一。
古色古香的村庄和令人叹为观止的风景，科茨沃尔德就像是从故事书的书页上跳下来一
样。
这次旅行在三个令人惊叹的科茨沃尔德村庄停留拍照：水上伯顿，因其低矮的桥梁和石
堤而被称为“小威尼斯”，拜伯里这个曾被威廉�莫里斯描述为“世界上最美丽的村庄
”的小镇英国'。 经过一天美好的观光后，大约在晚上 7:30 返回伦敦。 

 莎士比亚出生地（瓦维克郡埃文河畔斯特拉特福）

埃文河畔斯特拉特福（Stratford upon Avon）是伟大的戏剧家莎士比亚的诞生地和逝世的
地方。莎士比亚的故居是一座带阁楼的二层楼房，非常古朴的半木结构住宅，房屋框架
、斜坡瓦顶、泥土原色的外墙、凸出墙外的窗户和门廓使这座16世纪的老房在周围的建
筑群中十分显眼。 

 安妮�海瑟薇小屋
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新娘安妮海瑟薇的小屋和花园。这座美丽的茅草小屋是吟游诗人向新娘求爱的地方，至
今仍保留着物品或原始家具，包括海瑟薇的床

 Bibury拜伯里

Bibury是纯天然原生态傍水而居的小镇，视线所及之处皆是一片绿荫掩盖。Bibury的房子
低矮而古朴，蜂蜜色的墙石上爬满藤蔓，绿色的藤蔓流水般地挂在石壁上。这些房屋像
雕塑一样立在这里，几百年都没有变过，真的是油画里走出的唯美小镇！这里的阿灵顿
排屋，俨然已经成为整个英国的名片。 
无论是《国家地理》杂志，还是网络评选，或是旅游网推荐：“
世界十大最美小镇”，“ 此生必去的三十六个地方”,“
欧洲八大最美乡村”等，拜伯里，都会榜上有名。 

 科茨沃茨（水上伯顿）

科茨沃茨(Cotswolds)一个远离尘世喧嚣的历史村落，历经三百多年的日晒雨淋，宁静而
低调，却又时刻散发着让人难以抗拒的独特魅力，保留了当地田园牧歌式的自然和人文
风貌，古老的街道，蜂蜜色的墙垣，开满花朵的庭院等在这里随处可见，恬淡清新，亲
切自然。而Cotswolds的各小镇之间却有着相似但不重复的美。最负盛名的当属Bourton-
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on-the-water(水上伯顿), 素有“科兹沃尔德的威尼斯 ”之称。水上伯顿是古村落的聚集
地，蜂蜜黄的砖瓦，是那个年代遗留下来的特色。而水上伯顿有小河留过，更是起了蓬
荜生辉的作用。在水上伯顿镇上有一处迷你英式村落模型。用真的砖瓦砌成，如同乐高
迷你乐园一般。连盛开的花朵，装饰的草皮都是真实的。

  早餐：自理，中餐：自理，晚餐：自理

  交通：旅游巴士

  酒店：自理

 费用说明

特别提示： 

1.本团最晚将于出行前3天确认是否成团，如不成团可以选择改期或全额退款，双方不涉
及违约金，敬请理解！ 

6-9月是旅游旺季
，成团率很高，但不排除个别日期
会有不成团可能。*如果人数不足不成团，我社保留取消旅行的权利。 

2.儿童价仅限3-16周岁儿童预定，请知悉。 
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价格包含： 

1、交通：17-63座数十辆各类豪华旅游巴士  

2、导游：资深中/英文国语导游（导游语言根据所选套餐而定） 

3、司机：专职外籍司机  

4、门票：进入莎士比亚的出生地、安妮海瑟薇的小屋和莎士比亚的教室 

5、其他 ：科茨沃尔德村庄拍照留念（埃文河畔斯特拉特福、水上伯顿、拜伯里） 

价格不含 

1、其他自费：费用包含中未提及的景点门票或自费（大部分需购票进入的景点由于特殊
管制，导游无法陪同入内讲解）； 

2、司导小费：标准每人每天共6英镑，成人儿童同价都需支付  

3、旅游保险：我们建议参团客人务必购买旅游保险，来防护由于自身的身体或者客观原
因等造成的旅行前或者旅行期间自身利益的损失。 

4、全程餐食：在旅游过程中，我们的导游会向您推荐地道美味的当地餐馆，也会向您介
绍实惠高效的快餐店，用餐消费自主选择，丰简由个人。  

5、其他消费：
其他未注明的地接费用（住宿、签证、机票等）；旅游项目或交通费用（缆车、观光游
船等） 

6、因交通延阻、罢工、天气、飞机、机器故障、航班取消或更改时间等不可抗力原因所
导致的额外费用。 

 自费提示

1、因大部分景点为防疫均设置限流，涉及需网上提前预定的门票至少需要提前一天预定
，如有入内参观需求，请注意实时关注景点官网动态与门票余票情况，如有什么问题，
请及时与我们沟通确认。
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2、以上仅为参考价，门票价格因季节变化会有浮动，以景点官方网站或者景点当天价格公告为准。

3、为尊重您自由旅行的选择，我们的行程当中绝无变相购物或强制游览，请自主选择购买您心仪景点
的门票。

4、部分购票进入的均由于景点特殊管制，导游无法陪同入内讲解，望谅解。

 接站地点

接站地点
伦敦：8:15am集合，8:30am出发（请至少提前15-20分钟以上抵达集合地）
出发点：伦敦维多利亚白金汉宫路123-151号Bulleid路1号巴士站SW1W9SH（GoldenTours
VisitorCentreVictoria,BusStop1,BulleidWay,123-151BuckinghamPalaceRd,Victoria,London,SW1
W9SR）
*注：该线路不提供导游信息，上团地点以收到的确认单为准！

送站地点
预计晚上返回至伦敦市区7:30结束。由于当地司机的法定工作时间限制，此行程将在格
洛斯特路地铁站（GloucesterRoadUndergroundStation）步行2或3分钟内结束。该站位于1
区，距离环线或区域线东行三站，前往维多利亚（Victoria）。皮卡迪利线（PiccadillyLin
e）也穿过格洛斯特路（GloucesterRoad），到皮卡迪利广场（PiccadillyCircus）仅需5站。
接送站小贴士：
1.请务必提早15-20分钟到达集合地点,以免迟到错失行程。导游不会联系客人，到达集合
地点后，找到对应指示牌和巴士，向工作人员出示电子凭证检票上团。
2.巴士将准时出发，如因个人原因(无旅行证件、迟到、生病、意外等因素)于旅途中退出
或未能参加行程内任何行程，已付团费概不退还，也不会以其他服务赔偿。
3.旅游巴士非火车、地铁等轨道交通工具，受交通状况和天气影响比较大，接送站时间
为估计时间，如需预定返程火车或汽车票，建议您尽量留出至少1个小时的换乘时间，避
免交通堵塞或意外状况延迟而耽误您的行程；如需前往机场，建议至少预留3小时至机场
办理入关手续时间。

 签证须知
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1、持有英国签证或英国免签国家护照客人均可参加英格兰、苏格兰、威尔士、北爱尔兰
旅游团。  

2、持有短期旅游英国签证，可以免签参加爱尔兰旅游团；英国长期签证，如学生、工作
者参加爱尔兰团需办理爱尔兰签证。 

3、出团当日，携带带有照片的有效证件参团，如：护照、驾照、学生证等  

 旅游须知

报名流程  

网上支付→ 确认订单（2个工作日内）→ 发送出团通知（出团前2-3天）→ 开心出游→
点评分享美图
支付方式 

 网上付款：支持美元、英镑、欧元、人民币支付。 

★【开具发票须知】
人民币付款：仅可开具国内公司或个人名义 【普通增值税发票】，请于旅行结束后3个
月内联系我司客服开具，逾期不受理开票申请。（其他货币付款开票请联系客服）
报名须知
（1） 网上报名时，须支付全款报名预定。
（2）受位置数量限制，请在收到我司出具的确认订单邮件作为您报名成功的最终凭证，
预计24小时内发送，在未收到订单确认邮件之前请不要预定衔接参团的机票、交通与酒
店等，以免满团产生不必要的麻烦和损失。
（3）请您在预订时提供真实、有效信息（姓名、性别、证件号码、国籍、联系方式、是
否成人或儿童等），以免产生预订错误，影响出行。如因客人提供错误信息而造成损失
，将由客人自行承担因此产生的全部损失。
（4） 参团年龄提示【以护照为准】：年龄在【不足3岁、70岁+】请联系我们。【3-17岁
】和【65岁+】参团本社强烈建议购买保险且需至少1位69岁以下成年人陪同参团。65岁+
需签署【老年人参团免责声明】及请衡量身体状况是否合适出行。 

 旅游协议
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退改说明  

1. 如遇天气、战争、罢工等人力不可抗拒因素无法游览，本公司将有权更改行程，景点
门票费用退还（赠送的自费项目除外），报名团费不退还； 

2. 取消条款如下：  

a. 在团队出发前8日 (含) ，要求取消或改期，团费不扣。 

b.  在团队出发前5日 (含) 至 7日 (含) ，要求取消或改期，需扣50% 团费。  

c. 在团队出发前4日 (含) 至出发当天要求取消或出发当日未能准时参加者，作自动放弃
论，已付团费概不退还。 

d.  如贵司或客人因个人原因 (无旅行证件、迟到、生病、意外等因素) 于旅途中退出或
末能参加行程内任何行程，已付团费概不退还，也不会以其他服务赔偿。  

1.本公司仅代理航空公司、酒店、交通工具或其它旅游机构安排之服务，凡参加本行程
表或单张内之团友或客人如遇有财物损失、意外身亡，或因天灾人祸、机器失灵、交通
延误、失火、罢工、战争、政局不安、无法控制及政府更改条例而招致损失额外费用时
，概与本公司及其代理人等绝无关系及不需负任何责任。
2. 本司采用之观光交通工具及酒店，如飞机、轮船、火车或巴士等，其对旅客安全及行
李遗失等问题，各机构均订有各种不同条例，以对旅客负责。行李遗失，意外伤亡及财
产损失等情形，当根据各机构所订立之条例作为解决依据，概与本公司绝无关系及不需
负任何责任。
3.若遇特殊情况，如天气恶劣，罢工、台风影响、证件遗失、酒店突告客满、原定班机
取消或延误、政变、疫症或任何非人力可控制的突发事故，而必须将行程、住宿或交通
工具更改或取消任何一项旅游节目，本公司得依照当时情况全权处理，在此情况下团员
不得借故反对及要求赔偿，事件所引致之损失或增加费用，团员需自行负责。
4.凡参团者，需遵守各国法纪，严禁携带私货营利及违禁物品。进出境准例，是根据个
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别国家所订立，如因个人理由而被某国拒绝入境，其责任与本公司绝无关系及不需负任
何责任，余下之旅程将不获退还款项，及因而所需之额外费用如交通、住宿需由其个人
负责，与本公司无关。
5.在任何情况及任何地点下失窃，引致遗失金钱及物品，本公司、司机、领队及导游均
不负任何责任，任何财物及証件等团员理应并有责任自行保管。
6.在任何理由及情况下，团员若逾时，而赶不上航机或巴士出发，本公司恕不负责及概
不退还任何费用。
7.在旅途中或往返原居地，若需要进行的跨境核酸检测，费用均需由客人个人承担。
8.鉴于巴士型号不一定能托运轮椅，因此请谅我们不能接受使用轮椅者报名跟团。(注:“
私人包团”需于报价前通知)
9.本公司拥有参加者的肖像公开权，我们会于旅游中拍摄活动花絮。  

参团注意事项
1.鉴于旅游巴士行李箱空间有限，每位乘客只可携带一件跟车行李
(行李不超过30公斤，三边之和不超过158厘米)；如携带超过一件行李者
(如行李箱有足够空间存放)
，每件行李每日要加收5欧元作为司机搬运费用，不便之处，敬请谅解 !
2.欧洲旅游有别于世界其他国家，大部份旅游景点是旅游巴士不能直达，需要徒步参观
。如旅客是行动不便者，在某些景点只能留在车上等候，不方便随团参观；损失的景点
，亦不可以以此借口要求赔偿退款；参团前敬请留意及三思，一经报名落实，亦代表接
受我社此份条款。
3.司机及领队沿途为各参团者竭诚服务、景点讲解、各方照顾、劳苦功高，在行程完结
前务请给予小费答谢他们，本公司按照欧洲习惯规定每位参团者每天最基本需给予司机
及领队共7欧元。
4.务请出示此参团凭票集合登车，逾时不侯，团费恕不退还，本公司恕不负责。如遇特
殊事故请致紧急电话。
5.参团者需自行负责及携带有效之旅游证件(护照))、电子健康码，及签证，有效期以出
发日起计不少于六个月。在任何情况或理由下，如遭移民局(海关)拒绝入境，概与本公
司无涉，一切损失参团者自行负责，团费例不退还。
6.请尽量避免带贵重物品及名贵首饰等，贵重物品及証件请随身携带，理应自行保管，
如有遗失，本公司、司机、领队概不负责。
7.凡参团者须遵守各国法纪，严禁携带私货牟利及违例品。欧洲所有公共场所及室内建
筑(包含酒店房间)均严禁吸烟，罚款可高达千元，敬请团友遵守法制。近年欧洲部分著
名建筑(景点)禁止游客坐在地上休息或饮食，这不仅会被视作失礼行为，还可能面临即
时检控。
8.行程中膳食及门券均需自付，请参考消费指南自行计算，并带备适量的当地货币于途
中应用。如有需要请自行带备私用药物。
参团者在任何情况或私人理由下，要求自行出发，个别返回或中途离团，本公司定当协
助安排。惟本公司将不负责一切由于交通或任何事上之延误而导致未能赶上预先安排的
行程或住宿上间接或直接之费用损失。
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9.任何参团者若蓄意妨碍领队工作，危害他人人身安全，影响团体正常活动及利益时，
领队得视具体情况或在大多数参团者赞同下有权取消其随团资格，命令该参团者离团，
其未完成部分旅程之余数，概不退还，其离团后一切行动，概与本公司无涉。
1.航机或巴士如因故障或塞车而延误出发时间，须将行程更改或取消节目，参团者不得
借故反对及退出，如遇上天气恶劣、罢工或突发意外，引致行程延误，参团者不得借故
要求赔偿或索回团费。
11.游览章程属文字参考性质，游览程序及住宿地点等问题，本公司会视乎实际情况作出
适当的安排及调改，更不排除景点休假及当地节日关闭而取消节目的可能性，团友理应
接受，不得异议。
12.互不认识而拼房同住即使是由本公司安排，参团者其人格及行为，概与本公司无关。
一旦出现任何纷争恕不介入。
13.本司所采用之观光交通工具及酒店，如飞机、轮船、火车或巴士等，其对参团者安全
及行李遗失等问题，各机构均订有各种不同之条例，以对参团者负责。行李遗失，意外
伤亡及财产损失等情形，当根据各机构所订立之条例作为解决的依据，概与本公司无涉
。
14.建议参团者自行投保【旅游保险
】及行李保险等，以保障行程前及行程中发生的各种人身、财产等意外事件，可向保险
公司获取相关索赔。
15.欧洲昼夜温差大、每年平均温度超过30度的情况不超过两个月，且欧洲各国环保意识
强，故至今欧洲部分酒店并不配备冷气空调，并非酒店设施不达标准，敬请谅解。
16.如若参团人数较少时，地接社有权将不同语言的客人合并在同一辆旅游巴上。  

关于旅游协议的更多细节请查阅《参团需知及安全风险提示告知书》  
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